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Bundesnetzagentur.de

KI-Service Desk als zentrale Informationsplattform zur KI-VO

www.BNetzA.de/KI

✓ Für mehr Rechtsicherheit 

der Marktteilnehmer

✓ Alle Regelungen der KI-VO 

an einer Stelle

✓ Breit angelegtes 

Informationsangebot

✓ FAQ

✓ Links zu EU-Leitlinien und 

Praxisleitfäden

✓ Regelmäßige 

Aktualisierungen

2

Ziele, Zielgruppe, Zeitplan

Ziele, Zielgruppe, Zeitplan

Transparenzverpflichtungen

Transparenzverpflichtungen

KI-Kompetenz

KI-Kompetenz

KI-Normung

KI-Normung

Notifizierung

Notifizierung

Risikostufen

Risikostufen

Innovationsförderung

Innovationsförderung

Verbotene Praktiken

Governance

Marktüberwachung

KI-Modelle mit allgemeinem 
Verwendungszweck

Definitionen

Definitionen

Hochrisiko KI-Systeme

Hochrisiko KI-Systeme

Zentrale Anlaufstelle

Koordinierungs- und 
Kompetenzzentrum

https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/start_ki.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/1_Ziel/start_ziel.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/4_Transparenzpflichten/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/7_Kompetenz/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/10_Normung/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/13_Notifizierung/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/2_Risiko/start_risiko.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/5_Innovationen/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/6_Definitionen/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/9_Hochrisiko/start.html


Bundesnetzagentur.de

KI-Kompetenz | Artikel 4
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„Die Anbieter und Betreiber von KI-Systemen 
ergreifen Maßnahmen, um nach besten Kräften 
sicherzustellen, dass ihr Personal und andere 
Personen, die in ihrem Auftrag mit dem Betrieb 
und der Nutzung von KI-Systemen befasst sind, 
über ein ausreichendes Maß an KI-Kompetenz 
verfügen, wobei ihre technischen Kenntnisse, 
ihre Erfahrung, ihre Ausbildung und Schulung 
und der Kontext, in dem die KI-Systeme 
eingesetzt werden sollen, sowie die Personen 
oder Personengruppen, bei denen die KI-Systeme 
eingesetzt werden sollen, zu berücksichtigen 
sind.“

https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/7_Kompetenz/start.html


Bundesnetzagentur.de

KI-Compliance Kompass zur ersten Orientierung

Gesamtcheck für alle nachfolgend genannten 
Bereiche

✓ Ist mein System ein KI-System im Sinne der KI-
Verordnung?

✓ Ist das System laut der KI-VO verboten?

✓ Ist das System ein Hochrisiko-System?

✓ Welche Transparenzverpflichtungen sind zu 
beachten?
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Bundesnetzagentur -
KI Kompass

https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/2_Risiko/kompass/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/2_Risiko/kompass/start.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/2_Risiko/kompass/start.html


Bundesnetzagentur.de

FAQ 

✓ Alle Informationen auf einen Blick

✓ Clusterung von Anfragen zu verwandten 

Themen

✓ Hilfe zur Selbsthilfe

✓ Möglichkeit für individuelle Kontaktaufnahme
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https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Fachthemen/Digitales/KI/_faq/start_faq.html


Bundesnetzagentur.de

BNetzA bietet bereits einige Austauschformate zum Thema KI an 
Weitere Maßnahmen in Planung

Zielgruppe: Interessierte Fachöffentlichkeit

Präsenzveranstaltung                                    

Nächster Termin: Februar 2026

Zielgruppe: Interessierte Öffentlichkeit  z.B. 

„KI: Rechtsstaat vs. Rechenpower?“ mit Dr. 

Daniela Brönstrup
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Zielgruppe: Multiplikatoren

Nächstes NWT am 18.9 zu Risikoklassifizierung 

von KI-Systemen

Weitere Schulungs- & 
Sensibilisierungs-

maßnahmen
in Planung



Bundesnetzagentur.de

FEEDBACK ZUM KI-SERVICE DESK EXPLIZIT ERWÜNSCHT!
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z.B.

➢ Sind die Informationen hilfreich und verständlich?

➢ Welche Informationen werden vermisst?

➢ Konnte Sie Ihr KI-System anhand des KI-CK einordnen?

➢ Welche Themen sollten die Erklärvideos abdecken?

➢ ….

Bundesnetzagentur -
Kontaktformular KI

https://www.bundesnetzagentur.de/1056724
https://www.bundesnetzagentur.de/1056724
https://www.bundesnetzagentur.de/1056724
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